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Програма першої Школи інституційного розвитку
  для НГО Донеччини та Луганщини.

20-24 липня 2020 р 									онлайн 
на платформі ZOOM

Школа проходитиме онлайн та складатиметься з 5 тренінгових днів. В день проходитиме два 2-годинних тренінгових онлайн-блоки; 1,5 години – вечірні онлайн-зустрічі з експертами/експертками (загальна кількість за школу – чотири зустрічі), 1 година –неформальна онлайн-зустріч по питаннях-відповідях з тренерами Школи; п'ять блоків домашнього завдання, який учасники готують самостійно на гугл-диску, а тренери перевіряють, коментують онлайн  та розглядають під час онлайн-блоку. 

Під час Школи розглядатимуться наступні тематичні блоки: 
Робота в команді: командоутворення, лідерство, вирішення конфліктів. Організаційний розвиток. Фінансовий менеджмент в НГО та фінансова  звітність. Волонтерство в НГО.

Школа проходитиме в межах «Програми ООН із розбудови та відновлення миру» за фінансової підтримки урядів Данії, Швейцарії та Швеції. 

Цільова аудиторія: до 30 представників НГО Донеччини та Луганщини  

Мета Школи: надати учасникам знання та відпрацювати навички, які необхідні для ефективної роботи команди  організації та для розвитку НГО .
Очікуваний результат:  учасники дізнаються про головні аспекти життєдіяльності команди, навчаться застосовувати ключові процедури командної діяльності та вирішувати конфлікти в організації; дізнаються про основні правила та процедури в організаціях, якими документами та для чого вони затверджуються; навчаться планувати організаційний розвиток; дізнаються про основні аспекти управління фінансами в організації та фінансову звітність НГО. Дізнаються як та з ким має вибудовувати комунікацію неурядова організація.

Отримані матеріали: учасники Школи отримають розсилкою електронні роздаткові матеріали (до 25 сторінок в форматі ПДФ), 

Тренери: 
Нечипорук Андрій, Неля Лавріненко, Ольга Мартиновська, 
Анастасія Прокопенко, Сільченко Андрій, Бабюк Ігор 


	
          День 1

	Час проведення онлайн-сесій
	Назва онлайн-сесії

	10:00 - 11:00
	Вступна частина: 
Відкриття школи та привітання. Знайомство. Визначення очікувань учасників та правил роботи. Визначення цілей тренінгу. 

	11:00 - 12:00
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів»
· Необхідні умови ефективної діяльності команди.
· Мотивування членів команди.

	12:00 - 13:00
	Перерва 

	13:00 - 14:00
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів» (продовження)
· Фази розвитку команди.
· Ролі в команді.

	14:00 - 14:30
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів»  (продовження)
· Структура комунікації в команді.

	14:20 - 15:00
	Заключне коло: обговорення підсумків дня.  

	
	

	19:00  -  20:30
	«Невипадковий гість» - онлайн-зустріч.

	16:00 - 19:00 та 20:30 - 21:00
	Робота учасників над домашнім завданням.

	
       День 2



	Час проведення онлайн-сесій
	Назва онлайн-сесії

	8:00 - 10:00
	Робота тренерів над перевіркою домашніх завдань учасників.

	10:00 - 10:20
	Презентація та обговорення домашнього завдання.

	10:20 - 11:20
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів» (продовження)
· Стилі управління.
· Різниця між лідерством та управлінням.

	11:20 - 12:00
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів» (продовження)
· Риси ідеального лідера та менеджера.

	12:00 - 13:00
	Перерва

	13:00 - 13:10
	«Енерджайзер».

	13:10 - 14:00
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів»(продовження)
· Що таке конфлікт? Класифікація конфліктів за причиною виникнення.
· Методологія поведінки у конфліктній ситуації.

	14:00 - 14:30
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів» (продовження).
· Ролі лідера та керівника під час конфлікту.

	14:30 - 15:00
	Підбиття підсумків дня.

	
	

	19:00 - 20:30
	«Невипадковий гість» - онлайн-зустріч.

	16:00 - 19:00 та 20:30 - 21:00
	Робота учасників над домашнім завданням.

	
День 3


	Час проведення онлайн-сесій
	Назва онлайн-сесії

	8:00 - 10:00
	Робота тренерів над перевіркою домашніх завдань учасників.

	10:00 - 10:30 
	[bookmark: _GoBack]Презентація та обговорення домашнього завдання.

	10:30 - 11:30
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів» (продовження)
· Ролі лідера та керівника під час конфлікту.
· Конфлікти в команді.

	11:30-12:00
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів» (продовження)
· Ведення переговорів. 

	12:00 - 13:00
	Перерва 

	13:00 - 13:10
	«Енерджайзер».

	13:10 - 14:30
	Тренінговий блок «Робота в команді: командоутворення, лідерство,вирішення конфліктів» (завершення)
· Ведення переговорів. Навчальна гра.

	14:30 - 15:00
	Підбиття підсумків дня.

	
	

	19:00 - 20:30
	«Невипадковий гість» - онлайн-зустріч .

	16:00 - 19:00 та 20:30 - 21:00
	Робота учасників над домашнім завданням (вивчення додаткових матеріалів по темі).

	
День 4


	Час проведення онлайн-сесій
	Назва онлайн-сесії

	10:00 - 11:00
	Тренінговий блок «Організаційний розвиток»
· Що таке організаційний розвиток та для чого це потрібно.
· Основи життездатності НГО.
· Життевий цикл організації та відповідність викликів  оргрозвитку.

	11:00 - 11:30
	Тренінговий блок «Організаційний розвиток» (продовження)
· Як спланувати діяльність з  оргрозвитку та як виміряти прогрес.
· Де шукати ресурси на організаційний розвиток.

	11:30 - 12:00
	Тренінговий блок «Організаційний розвиток» (продовження)
· Правила, політики, процедури, документи:  які та для чого.

	12:00 - 13:00
	Перерва 

	13:00 - 13:10
	«Енерджайзер».

	13:10 - 13:50
	Тренінговий блок «Фінансовий менеджмент в НГО та фінансова  звітність» (продовження)
· Мета, завдання, функції фінансового менеджменту.
· Розподіл ролей та відповідальностей.
· Кому та коли мають звітувати НГО: законодавчи та етичні аспекти.


	13:50 - 14:30
	Тренінговий блок «Фінансовий менеджмент в НГО та фінансова  звітність» (продовження)
· Оподаткування та фінансова звітність НГО.
· Якісний фінансовий звіт: основні характеристики.


	14:30 - 15:00
	Підбиття підсумків дня.

	
	

	19:00 - 20:30
	«Невипадковий гість» - онлайн-зустріч.

	16:00 - 19:00 та 20:30 - 21:00
	Робота учасників над домашнім завданням (вивчення додаткових матеріалів по темі).

	
День 5

	Час
	Назва сесії

	8:00 - 10:00
	Робота тренерів над перевіркою домашніх завдань учасників. 

	10:00 - 10:30 
	Презентація та обговорення домашнього завдання (також частина коментарів буде надана онлайн через комунікацію в гугл-дакументах).

	10:30 - 12:00
	Тренінговий блок «Волонтерство  в НГО»
· Що таке волонтер? Різниця у підходах в різних країнах? Законодавство, щодо волонтаріату.
· Різниця між волонтером та діючим членом організації.

	12:00 - 13:00
	Перерва

	13:00 - 13:10
	«Енерджайзер».

	13:10 - 14:30
	Тренінговий блок «Волонтерство в НГО» 
· Набір волонтерів. Мотивація волонтерів. Як втримати волонтера протягом тривалого часу?
· Планування роботи з волонтерами.
Постановка онлайн домашнього завдання.

	14:30 - 15:30 
	Підбиття підсумків тренінгового дня та завершення Школи.

	
	

	19:00 - 20:00
	Неформальне онлайн-спілкування учасників з тренерами школи: «Онлайн-брифінг: розгляд «дошки питань». 

	16:00 - 19:00 
	Робота учасників над останнім домашнім завданням школи.

	20:00 - 21:00
	Тренери перевіряють домашне завдання та надають коментарі онлайн.
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